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Identificacion del Responsable del tratamiento de los datos y de la pagina web

De conformidad con el articulo 10 de la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la
Informacion y Comercio Electrénico el propietario del sitio web y responsable del tratamiento
de los datos es REALIZACION DE ESTUDIOS Y SERVICIOS ENERGETICOS, SL (en
adelante “RESEN”), con CIF B62401781 y domicilio de contacto en Santa Coloma de
Gramenet, Passeig de Lloreng Serra, n° 28, 08921 Barcelona, Teléfono 93.377.80.72, inscrita
en el Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 33044, Folio 210, Hoja B-220801, Inscripcién 12.

Uso y finalidad de los datos obtenidos

Los datos que nos pueda remitir a través de los correos electrénicos de RESEN son recogidos
para las siguientes finalidades:

Tramitar y gestionar la peticion encomendada.

Gestionar los procesos de seleccion.

Gestionar los servicios prestados a los clientes.

Gestionar los derechos de la normativa de proteccién de datos de los interesados.

Los datos que le requerimos son los adecuados, pertinentes y estrictamente necesarios para
las finalidades especificadas anteriormente, y en ningun caso esta obligado a facilitarlos.
Asimismo, nos asegura que todos los datos facilitados son ciertos, veraces y pertinentes para
la finalidad por la que los solicitamos.

Es importante que para que podamos mantener sus datos personales actualizados, nos informe
siempre que haya alguna modificacion en ellos. En caso contrario, no respondemos de la
veracidad de estos.

Legitimacion del tratamiento de los datos

La base legal para el tratamiento de los datos del interesado es la relacion que lo vincula a
RESEN.

Consideramos que, si no cancela sus datos personales expresamente de nuestros
tratamientos, continla interesado en seguir incorporado a los mismos hasta que RESEN lo
considere oportuno y mientras sea adecuado a la finalidad por la que se obtuvieron.
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Destinatarios

Le informamos que sus datos sélo seran cedidos en los casos legalmente establecidos o por
cuestiones necesarias de la prestacion del servicio.

Conservacion de los datos

Los datos proporcionados se conservaran:

Clientes: los datos se conservaran mientras se mantenga la relacion contractual que los
vincula con RESEN. Una vez finalizada la citada relacion se mantendran bloqueados el
tiempo legalmente establecido antes de su destruccion.

Solicitantes de empleo: los datos personales proporcionados se conservaran como
maximo 1 afo.

Contacto: los datos personales proporcionados se conservaran mientras el interesado
los cancele.

Seguridad de los datos

Los datos recopilados son responsabilidad de RESEN y se almacenan dentro del Espacio
Econémico Europeo (EEE). RESEN garantiza las medidas técnicas y organizativas necesarias
para la seguridad e integridad de los datos personales que trata, de acuerdo con la legislacion
vigente, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados, y
los riesgos a los que estan expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o
natural.

Derechos de los interesados

El titular de los datos personales tiene derecho a:

Obtener confirmacion sobre si el Responsable esta tratando los datos personales que
les conciernan, o no.

Acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacién de los datos
inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya
no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacién del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso unicamente el Responsable los conservara para
el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
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- En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular,
los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos.

- En determinadas circunstancias, en virtud del derecho de portabilidad, los interesados
tendran derecho a obtener sus datos personales en un formato estructurado de uso
comun y lectura mecanica y transmitirlo a otro responsable.

El titular de los datos puede ejercer sus derechos:

- Mediante escrito dirigido a RESEN, Santa Coloma de Gramenet, Passeig de Lloreng
Serra, n° 28, 08921 Barcelona, referencia “Proteccion de Datos”.

- Mediante correo electrénico a la direccion contabilidad@resen.cat, poniendo en el
asunto “Proteccion de Datos”.

Si considera que sus derechos no se han atendido adecuadamente, tiene derecho a presentar
una reclamacion ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos.

POLITICA DE COOKIES

RESEN no utiliza cookies para recoger informaciéon de los usuarios. Unicamente se utilizan
cookies propias, de sesion, con finalidad técnica (aquellas que permiten al usuario la
navegacion a través del sitio web y la utilizaciéon de las diferentes opciones y servicios que en
ella existen).

El portal del que es titular RESEN puede contener enlaces a sitios web de terceros, cuyas
politicas de privacidad son ajenas a las de RESEN. Al acceder a tales sitios web usted puede
decidir si acepta sus politicas de privacidad y de cookies. Con caracter general, si navega por
internet usted puede aceptar o rechazar las cookies de terceros desde las opciones de
configuracion de su navegador.

En Santa Coloma de Gramenet a 26 de noviembre de 2025,
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